Ubertragbare Kompetenzen: Schwer aufzuspiiren, aber ungemein
wertvoll

Von Aila Kruska

Was tun, wenn man bei der Jobsuche erfahrt, dass es keine realistische Moglichkeit
gibt, einen neuen Job im bisherigen Aufgabenfeld od er der angestammten Branche zu
finden? Wenn zum Beispiel die Aufgaben mittlerweile von Maschinen oder Computern
erledigt werden — also automatisiert worden sind — oder an anderen Standorten
verlagert wurden. Oder wenn Absatzmarkte unerwartet eingebrochen sind oder
Produktionsbedingungen sich komplett verandert habe n. Es kann aber auch ein ganz
anderer Grund vorliegen: Die Einkommensmaoglichkeite n sind fir Neueingestellte um
ein vielfaches niedriger. Spatestens jetzt macht es Sinn, Uber die so genannten
,=ubertragbaren Kompetenzen* nach zu denken.

Das Identifizieren von Ubertragbaren Kompetenzen ist fur viele Menschen harte Arbeit und
der Prozess hat manchmal groRe Ahnlichkeit mit der Suche nach Triiffeln: Es braucht
Geduld und eine gutes Gespur fur erfolgversprechende Fundorte. Aber sobald man die
Fahrte aufgenommen hat, ist eine reiche Beute so gut wie garantiert.

Was sind Kompetenzen uUberhaupt?

Kompetenzen sind das, was uns dazu bewegt, in einer neuen oder unbekannten Situation
auf eine bestimmte Weise aktiv zu werden. Sie sind das, was uns dazu befahigt, gute
Losungen fur neuartige Probleme im fachlichen oder sozialen Kontext zu entwickeln oder
herausfordernde, fachiibergreifende Situationen wieder in den Griff zu bekommen. Kompe-
tenzen sind also mehr als nur Fachwissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten. Im Gegensatz zu
Qualifikationen sind sie in die Zukunft gerichtet: Ausgehend von den aktuellen Fahig- und
Fertigkeiten geben sie Auskunft dartiber, wie sich ein Mensch in der Zukunft verhalten wird.

Und wann ist eine Kompetenz Ubertragbar?

Um dies zu erlautern, nutze ich in meinen Beratungen gerne folgendes Szenario: Stellen Sie
sich vor: Sie sind an lhrem Arbeitsplatz. Es kommt ein Uberdimensioniertes Staubsaugerrohr,
saugt Sie — nur Sie, nicht Ihre Arbeitsgeréate — ein und ,spuckt‘ Sie ganz weit entfernt von
Ihrem bisherigen Arbeitsplatz wieder aus. Welche Aufgaben kdénnten direkt in diesem neuen



Umfeld Gibernehmen? Welche Probleme konnten Sie auch dort lésen? — Ubertragbare
Kompetenzen sind unabhangig von einem bestimmten Arbeitsplatz, sie hangen nicht
zwingend mit einer technischen Ausstattung zusammen.

Ein fiktives Beispiel zur Veranschaulichung

Nach mehr als 20jahriger Tatigkeit mit Schwerpunkt Buchung, Verkauf und Marketing bei
verschiedenen Fluglinien wird eine Reiseverkehrskauffrau arbeitslos. Wéahrend der Jobsuche
stellt sie fest, dass ihr bisheriges Aufgabengebiet bei anderen Fluggesellschaften weitest-
gehend durch moderne IT-
Systeme ersetzt oder in die
jeweilige
Unternehmenszentrale verla-

Bisherige Berufserfahrungen

gert wurde. Eine weitere
Erkenntnis: Selbst wenn sie mit
einem Unternehmen Uber eine
ahnlich gelagerte Position ins
Gesprach kam, so hatte sie
jeweils nur ein sehr viel
geringeres Einkommen erzielen
kénnen als sie es vorher hatte.
Lange Rede, kurzer Sinn: Sie
verabschiedete sich von ihrem
Wunsch weiterhin in der Airline-
Branche tatig zu sein.

Ubertragbare Kompetenzen als Wegweiser fiir beruflic ~ he Alternativen

Eine Alternative musste also her: Sie analysierte ihre bisherigen Berufserfahrungen darauf-
hin, welche methodischen, sozialen und Fihrungskompetenzen sowie persénliche Eigen-
schaften sich dahinter verbergen. Dabei hatte sie immer die Fragen ,Was davon kénnte ich
auch jenseits der Themen Verkauf und Reservierung beruflich nutzen? Welche Erfahrungen
konnte ich auch aulRerhalb einer Fluglinie nutzen?* im Hinterkopf. Das Ergebnis war eine
Liste von Kompetenzen, die sie aus ihrem angestammten Aufgabenfeld und bisherige
Branche in ein komplett neues Umfeld Ubertragen konnte.
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Ausgangspunkt fir eine Neuorientierung

So schwer es manchmal auf dem ersten Blick scheint, losgeltdst von der konkreten beruf-
lichen Situation die spezifischen Merkmale des ureigenen Profils herauszuarbeiten, so
lohnenswert ist es, diese Hirde zu Uberwinden und erste Muster hinter dem wohlvertrauten,
routinierten Verhalten auszumachen. Das kann wirklich inspirierend sein und auf jeden Fall
natzlich far die neue berufliche Ausrichtung.

Manchen Menschen gelingt es recht schnell, ihren Ubertragbaren Kompetenzen auf die Spur
zu kommen. Wem dies nicht mihelos gelingt, kann sich dabei von einem erfahrenen
Karrierecoach unterstitzen lassen.




Uber die Autorin

Aila Kruska ist Karriere- und Outplacementberaterin und hat in
den vergangenen 10 Jahren gut 600 Fach- und Flhrungskrafte
bei der beruflichen Neuorientierung beraten. Ihre Kunden
schatzen ihre Fachkompetenz wie auch ihre motivierenden
Beratungsgespréche.

»Thinking outside the box" — aulRerhalb bewéhrter Muster zu
denken — kann sehr inspirierend wirken, wenn es darum geht,
die eigene berufliche Entwicklung aktiv in eine neue Richtung
zu lenken*, resumiert die erfahrene Beraterin.

www.ailakruska.de



